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Les événements organisés par Soins à domicile Bayshore 
dans le cadre de son initiative Combler l'écart face à face 

célèbrent la première Journée nationale des aînés 
– La nouvelle initiative donne aux représentants élus l’occasion de recevoir une 

rétroaction plus grande des aînés – 
 
Mississauga (Ontario), le 6 octobre 2010 – Les politiciens et les aînés des diverses 
collectivités ont discuté d’une variété de sujets lors des événements organisés par Soins à 
domicile Bayshore partout au pays le 1er octobre dernier dans le cadre de son initiative 
Combler l'écart face à face. Ces événements coïncidaient avec la première Journée 
nationale des aînés, introduite en juin dernier lors de l’adoption d’un projet de loi par la 
Chambre des communes. Cette nouvelle journée est une façon de célébrer les 
contributions des aînés à leur famille, à leur collectivité, à leur lieu de travail et à leur 
société.  

« L’initiative Combler l’écart face à face a fourni aux aînés présents une occasion 
exceptionnelle de faire part de leurs expériences et de leurs difficultés aux représentants 
élus », déclare Mike Krunic, directeur du marketing de Soins à domicile Bayshore. « Les 
politiciens ont également eu la possibilité d'obtenir de la rétroaction des électeurs sur des 
questions touchant particulièrement les aînés. »  

Les événements se sont déroulés dans plusieurs villes, dont Toronto, Ottawa, Windsor, 
Hamilton, Barrie, Oshawa, Oakville, Brockville, Mississauga, Sudbury et Calgary. Au 
nombre des représentants élus qui y ont participé, il y avait des députés fédéraux, des 
députés provinciaux, des maires et des candidats à la mairie.  

« La conversation entre le député provincial et les aînés qui ont participé à l’événement 
de Toronto portait sur des sujets variés », affirme Robert Lanc, directeur de secteur de la 
succursale de Bayshore à Toronto. « L’honorable Peter Fonseca, ministre du Travail de 
l’Ontario a manifesté un réel intérêt et était très curieux. Il posait des questions sur la 
façon dont les aînés se débrouillaient et le type de soins qu’il leur fallait pour préserver 
leur autonomie chez eux. »  

Les discussions à d’autres événements portaient sur des sujets comme les soins à 
domicile par rapport aux soins prodigués par les établissements de soins de longue durée, 
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les histoires personnelles des aînés présents, les formules de financement des soins à 
domicile privés et publics, et les autres services communautaires susceptibles d’aider les 
aînés à vivre de façon autonome. 

Les directeurs et directrices de secteur de Soins à domicile Bayshore ont indiqué que les 
politiciens présents en savaient maintenant plus sur les soins à domicile. « Bon nombre 
de gens ne comprennent pas ce en quoi consistent les services de santé à domicile », 
ajoute Anita Fitches, directrice de secteur de la succursale de Soins à domicile Bayshore 
à Brockville (Ontario). « À la rencontre de Brockville, le maire David Henderson voulait 
connaître l’étendue des besoins en soins personnels à court terme et à long terme 
auxquels les services de santé à domicile peuvent répondre, et savoir pourquoi les soins à 
domicile sont une solution de rechange viable aux soins en établissement. »  

Dans l’ensemble, Mike Krunic estime que l’initiative Combler l’écart face à face est un 
succès. « Cette initiative visait à encourager la discussion sur la politique publique et la 
vie de gens réels, conclut-il. Les rencontres organisées par Bayshore ont réussi à donner 
aux politiciens un aperçu de la vie d’un aîné et de la façon dont les services de santé à 
domicile offerts au sein de la collectivité peuvent aider l’aîné à vivre de façon autonome 
et à éviter ainsi de faire appel aux établissements de soins de longue durée. »   
 
À propos de Soins à domicile Bayshore 
Soins à domicile Bayshore améliore la qualité de vie, la dignité et l’autonomie des Canadiens 
dans leur foyer depuis 1966. Entreprise exclusivement canadienne, elle est le plus important 
fournisseur de services de santé à domicile et en milieu communautaire au pays. Elle possède plus 
de 50 succursales dédiées à la prestation de soins à domicile et 20 cliniques de soins 
communautaires, et emploie plus de 8 000 personnes. Ses principaux services consistent en la 
prestation de soins infirmiers, de soins personnels et de services de soutien à domicile – des 
services que les gens peuvent acheter directement et auxquels ils peuvent aussi accéder par 
l’intermédiaire de programmes de soins financés par le gouvernement, de régimes d’assurance 
privée ou collective et des commissions provinciales des accidents du travail. Bayshore offre 
aussi des services de dotation en personnel infirmier et en personnel soignant, des programmes 
d’information santé ainsi que des traitements dans ses centres de dialyse en milieu 
communautaire. Par l’entremise de sa filiale, Rx spécialisés Bayshore, elle offre des services 
pharmaceutiques pour perfusions, des services de perfusion en clinique ainsi que des services de 
soutien pharmaceutique à une variété d'organismes de soins de santé et de sociétés 
pharmaceutiques.  
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Pour de plus amples renseignements, communiquez avec :  
Mike Krunic 
Directeur du marketing 
Soins à domicile Bayshore 
Téléphone : (905) 822-8075 / 1 800 668-9490, poste 240  
Courriel : mkrunic@bayshore.ca 
 
www.bayshore.ca 
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