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Soins à domicile Bayshore et la pharmacie Dell   
offrent à leurs clients un don favorisant la santé 

 
Mississauga (Ontario), le 5 novembre 2010 – Soins à domicile Bayshore offre aux clients des 
pharmacies Dell une carte-cadeau toute particulière, différente de celle qui est omniprésente. Les 
clients de Dell qui achètent des services dans le cadre du programme monInfirmière de Soins à 
domicile Bayshore ou d'autres services de santé à domicile de Bayshore recevront une carte-
cadeau d'une valeur de 50 $ échangeable contre tout achat dans une pharmacie de détail de Dell. 
Les cartes-cadeaux peuvent être échangées en tout temps jusqu’au 31 décembre 2011.  

« C’est la carte ultime de remerciement et de prompt rétablissement tout-en-un », déclare Linda 
McInnis, directrice des relations avec les collectivités de la succursale de Soins à domicile 
Bayshore à Hamilton. « La carte-cadeau permet à Bayshore de dire ‘Merci de faire affaires avec 
nous’ et peut servir à acheter divers produits de santé à domicile, des médicaments d’ordonnance 
et des accessoires fonctionnels - pratiquement tout ce qui se vend dans ses pharmacies Dell. » 

Soins à domicile Bayshore est le plus important fournisseur de soins à domicile au pays et offre 
une grande variété de services, dont les suivants :  

• des soins infirmiers à domicile, incluant l’administration de médicaments, les soins des plaies 
et de la peau, des soins spécialisés des pieds ainsi que le soulagement de la douleur et des 
symptômes; 

• des soins personnels et des soins d’hygiène personnelle pour se raser, se laver et prendre un 
bain, soins de base des mains et des pieds, aide pour s'habiller et manger ainsi que pour 
d’autres activités; 

• des services de soutien à domicile, comme l’entretien ménager léger, la lessive et la 
préparation des repas; 

• des services de dames ou d'hommes de compagnie qui font des visites personnelles à 
domicile ou accompagnent le client à des rendez-vous et pour faire des achats; 

• des services de personnel soignant qualifié pour aider les clients gravement blessés, ayant une 
lésion cérébrale acquise, atteints de démence ou nécessitant des soins palliatifs; 

• le programme de gestion de la santé monInfirmière qui permet aux gens de recevoir la visite 
d’une infirmière une fois par mois ou tous les trois mois pour que celle-ci fasse une 
évaluation régulière de leur santé, surveille leur état et les renseigne; 

• des évaluations gratuites à domicile et la prestation de soins supervisés par une infirmière; 
• la vérification des sources de financement afin d’aider les gens à comprendre les services et à 

trouver d’autres moyens pour payer les soins à domicile.  

« À la pharmacie Dell, nous croyons que nos responsabilités professionnelles vont au-delà de la 
pharmacie et s'étendent aux collectivités que nous desservons », soutient Kelli Vriend, le porte-
parole de Dell. « Cette carte-cadeau, offerte en collaboration avec Soins à domicile Bayshore, 
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n’est qu’un exemple de la façon dont nous répondons aux besoins de nos clients. Nous les 
encourageons à trouver les soins qui les aideront à préserver leur autonomie chez eux aussi 
longtemps que possible. »  

Les pharmaciens de Dell soutiennent depuis longtemps les gens dans les régions où Dell fait 
affaire. Ils parlent régulièrement à des groupes travaillant dans le secteur de la santé, aux 
employeurs locaux, aux gens habitant dans des résidences pour personnes âgées et bien d’autres 
sur les divers aspects d’un mode de vie sain. La pharmacie Dell commandite également des 
séminaires publics sur une variété de sujets se rapportant à la santé, dont le cholestérol et le 
diabète. 

Le programme conjoint de Soins à domicile Bayshore et du groupe de pharmacies Dell est offert 
dans les dix-sept pharmacies de détail de Dell dans les régions de Hamilton et de Niagara. Les 
villes où l’on peut trouver une pharmacie Dell incluent les suivantes : Ancaster, Beamsville, 
Brantford, Burlington, Dunnville, Hamilton, Smithville, St. Catharines et Welland. 

À propos du groupe de pharmacies Dell  
Depuis 1967, la pharmacie Dell se concentre sur le mieux-être de ses clients et les aide à maintenir un 
mode de vie sain en leur fournissant des produits et des services professionnels, de même que de 
l'information sur des questions se rapportant à la santé. Les clients de Dell reçoivent des services 
personnalisés lorsqu’ils font exécuter une ordonnance : le pharmacien surveille leur utilisation de 
médicaments, leur remet des dépliants sur les médicaments d’ordonnance et leur offre des services de 
consultation, des programmes d’observance pharmaceutique et des services professionnels de préparation 
et de mélange. Le groupe de pharmacies Dell compte actuellement plus de 400 employés et dix-sept 
magasins dans la région de Hamilton-Niagara. Pour de plus amples renseignements, visitez 
www.dellpharmacy.com. 
 
À propos de Soins à domicile Bayshore 
Soins à domicile Bayshore améliore la qualité de vie, la dignité et l’autonomie des Canadiens dans leur 
foyer depuis 1966. Entreprise exclusivement canadienne, elle est le plus important fournisseur de services 
de santé à domicile et en milieu communautaire au pays. Elle possède plus de 50 succursales dédiées à la 
prestation de soins à domicile et 20 cliniques de soins communautaires, et emploie plus de 8 000 personnes. 
Ses principaux services consistent en la prestation de soins infirmiers, de soins personnels et de services de 
soutien à domicile – des services que les gens peuvent acheter directement et auxquels ils peuvent aussi 
accéder par l’intermédiaire de programmes de soins financés par le gouvernement, de régimes d’assurance 
privée ou collective et des commissions provinciales des accidents du travail. Bayshore offre aussi des 
services de dotation en personnel infirmier et en personnel soignant, des programmes d’information santé 
ainsi que des traitements dans ses centres de dialyse en milieu communautaire. Par l’entremise de sa filiale, 
Rx spécialisés Bayshore, elle offre des services pharmaceutiques pour perfusions, des services de perfusion 
en clinique ainsi que des services de soutien pharmaceutique à une variété d'organismes de soins de santé et 
de sociétés pharmaceutiques.  
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Pour de plus amples renseignements, communiquez avec :  
Mike Krunic 
Directeur du marketing 
Soins à domicile Bayshore 
Téléphone : (905) 822-8075 / 1 800 668-9490, poste 240  
Courriel : mkrunic@bayshore.ca 
 
www.bayshore.ca  
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